Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Zatacznik nr 1 do Regulaminu $wiadczenia ustug Brifli - wersja 2 - 26 pazdziernika 2026 r.

Umowa jest zawierana razem z Regulaminem, przez akceptacje w formularzu rejestracji. Mozna jg w kazdej
chwili pobrac i zapisa¢ ze strony app.brifli.pl/umowa-powierzenia.

Strony:

1. Ustugobiorca w rozumieniu Regulaminu - jako administrator danych (dalej: ,Administrator”);

2. Social Dreams sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Szpakowa 10/143, 30-691 Krakéw, KRS
0000910947, NIP 9372736564, REGON 389419750 - jako podmiot przetwarzajgcy (dalej: ,Procesor”).

Pojecia pisane wielkg literg majg znaczenie z Regulaminu. RODO oznacza rozporzadzenie (UE) 2016/679.

8 1. Przedmiot i czas przetwarzania

1. Administrator powierza Procesorowi przetwarzanie danych osobowych zawartych w Danych Spraw, w
zakresie i celu opisanym w § 2, a Procesor zobowigzuje sie przetwarzac je zgodnie z Umowag
powierzenia i RODO.

2. Przetwarzanie trwa przez czas obowigzywania Umowy i do usuniecia danych wedtug § 11.

8 2. Charakter, cel, rodzaj danych i kategorie osob

1. Cel: wylgcznie swiadczenie ustug opisanych w Regulaminie na rzecz Administratora: przechowywanie
dokumentow, ich odczyt i analiza przez System z uzyciem modelu Al, przygotowanie Analiz i Projektow
pism, udostepnianie ich Uzytkownikom Administratora.

2. Charakter: zautomatyzowane przetwarzanie w Systemie: zapisywanie, przechowywanie, przeglad przez
skaner ztosliwego oprogramowania, odczyt tresci stron przez model Al, porzgdkowanie, zestawianie,
udostepnianie Uzytkownikom, pobieranie, usuwanie.

3. Rodzaje danych:

1) dane zwykle: imiona i nazwiska, numery PESEL, adresy, dane kontaktowe, numery spraw i szkod,
dane o zatrudnieniu i dochodach, dane o zdarzeniu i jego skutkach, wszelkie inne dane zawarte we
wgranych dokumentach lub wpisane przez Uzytkownikéw do Spraw (np. notatki przy faktach, dane
0soOb uprawnionych), a takze dane kancelarii wpisywane do pism (imie i nazwisko petnomocnika,
tytut, adres, telefon, e-mail);

2) dane szczegolnej kategorii - dane dotyczace zdrowia (art. 9 ust. 1 RODO): dokumentacja medyczna,
rozpoznania i kody ICD-10, przebieg leczenia, koszty leczenia, opinie biegtych, takze dane o zdrowiu
0s6b uprawnionych po $mierci poszkodowanego i dane o zdrowiu wpisane w notatkach przy faktach;

3) moga wystepowaé dane dotyczgce wyrokéw skazujacych i czyndéw zabronionych (art. 10 RODO),
np. w dokumentach postepowan karnych.

4. Kategorie oséb: klienci Administratora (poszkodowani), w tym zmarli poszkodowani i ich bliscy jako
osoby uprawnione; cztonkowie rodzin poszkodowanych; sprawcy zdarzen; swiadkowie; personel
medyczny; biegli; pracownicy ubezpieczycieli i innych instytucji; pelnomocnicy i pracownicy
Administratora wskazani w pismach; osoby, ktérych dokumenty trafity do Sprawy omytkowo; Uzytkownicy
Administratora w zakresie, w jakim System zapisuje, kto sprawdzit fakt, dodat notatke lub zgtosit btad.

8 3. Oswiadczenia Administratora

1. Administrator oSwiadcza, ze ma podstawe prawng do przetwarzania powierzanych danych, w tym
danych o zdrowiu (art. 6 ust. 1 i art. 9 ust. 2 RODO), i ze wypehit obowigzki informacyjne wobec 0sob,
ktorych dane dotycza.
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Administrator wgrywa do Systemu tylko dane potrzebne do prowadzenia sprawy.

Ocene skutkow dla ochrony danych (art. 35 RODO), jezeli jest wymagana, przeprowadza Administrator;
Procesor pomaga wedtug 8§ 9 ust. 2.

Administrator decyduje, czy Konto jest chronione drugim sktadnikiem logowania (8 5 ust. 8 Regulaminu).
Procesor udostepnia drugi sktadnik i zaleca jego wlaczenie. Brak wigczenia go przez Administratora nie

zwalnia Procesora z obowigzkoéw z art. 32 RODO; Administrator uwzglednia te decyzje w swojej ocenie

ryzyka i w ocenie skutkow.

8 4. Polecenia Administratora

1.

Procesor przetwarza dane wytgcznie na udokumentowane polecenie Administratora. Poleceniem jest:
Umowa powierzenia, Regulamin, kazda czynnos$¢ Uzytkownika w Systemie (np. wgranie dokumentu,
uruchomienie Analizy, wygenerowanie Projektu pisma) oraz polecenie przestane e-mailem z adresu
Konta na kontakt@brifli.pl albo pismem podpisanym przez osobe uprawniong do reprezentacji
Administratora.

Polecenie obejmuje przekazanie danych do panstw trzecich w zakresie opisanym w § 7 i Zatgczniku B.

Jezeli prawo Unii lub prawo polskie naktada na Procesora obowigzek innego przetwarzania, Procesor
informuje o tym Administratora przed rozpoczeciem przetwarzania, chyba ze prawo tego zabrania z
uwagi na wazny interes publiczny.

Procesor niezwlocznie informuje Administratora, jezeli jego zdaniem polecenie narusza RODO lub inne
przepisy o ochronie danych.

8 5. Zakaz przetwarzania do wkasnych celow

1.

Procesor nie przetwarza Danych Spraw do zadnych wlasnych celéw. W szczegolnos$ci nie uzywa ich do
trenowania, testowania ani ulepszania modeli Al lub Systemu, do tworzenia statystyk, zestawien,
porownan ani baz danych, do celéw marketingowych ani do sprzedazy.

Dostawca modelu Al (AWS Bedrock) nie wykorzystuje przesytanych tresci do trenowania modeli;
zapisywanie wywotan modelu w logach dostawcy jest wytaczone.

Zakaz nie obejmuje danych o Koncie i korzystaniu z Systemu (np. liczby Stron, Spraw, Analiz, liczby i
rodzaju zgtoszen btedéw bez ich tresci), ktorych administratorem jest Procesor (§ 11 Regulaminu).

8 6. Poufnos¢ i osoby upowaznione

1.

Dostep do Danych Spraw majg wylgcznie osoby upowaznione przez Procesora na piSmie, zobowigzane
do zachowania poufnosci, takze po zakonczeniu wspétpracy. Procesor prowadzi ewidencje upowaznien.

Osoby z zespotu Procesora nie przegladaja tresci Danych Spraw. Wglad w tres¢ jest dopuszczalny
wytgcznie na prosbe Administratora (np. przy reklamaciji albo zgtoszeniu awarii - § 14 ust. 4
Regulaminu), tylko w zakresie wskazanej Sprawy i potrzebnym do jej obstugi, oraz gdy wymaga tego
przepis prawa (8 4 ust. 3) - wtedy Procesor informuje Administratora, chyba ze przepis tego zabrania.
Zgtoszenie nielegalnych tresci dotyczace tresci w Sprawie (8 8 ust. 2 Regulaminu) Procesor najpierw
przekazuje Administratorowi - bez danych zgtaszajgcego, chyba ze sg niezbedne - z prosba o
stanowisko w ciggu 5 dni roboczych, bez otwierania Danych Spraw; wglad w tre$¢ nastepuje tylko wtedy,
gdy bez niego nie da sie rozpatrzy¢ zgtoszenia zgodnie z prawem, wytacznie w zakresie wskazanym w
zgtoszeniu i po poinformowaniu Administratora, chyba ze przepis tego zabrania.

Kazdy wglad Procesor odnotowuje: data, osoba, Sprawa (identyfikator) i powdéd, bez danych osobowych
z dokumentéw. Na zadanie Administratora Procesor przekazuje wykaz wgladéw w jego Sprawy.

Procesor wie, ze Dane Spraw moga by¢ objete tajemnicg adwokacka lub radcowska, i chroni je
odpowiednio do wagi tej tajemnicy.
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8 7. Dalsze podmioty przetwarzajgce i przekazanie poza EOG

1.

Administrator wyraza ogo6lng pisemna zgode na korzystanie przez Procesora z dalszych podmiotéw
przetwarzajgcych. Wykaz na dzien zawarcia Umowy powierzenia zawiera Zatacznik B.

Procesor naktada na kazdy dalszy podmiot przetwarzajacy, umowa, te same obowigzki ochrony danych
co w Umowie powierzenia, w szczegolnosci obowigzek wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i
organizacyjnych. Procesor odpowiada wobec Administratora za wykonanie obowigzkéw przez dalszy
podmiot przetwarzajacy jak za wlasne dziatania.

O zamiarze dodania lub zastgpienia dalszego podmiotu przetwarzajgcego Procesor informuje co
najmniej 14 dni wczesniej, e-mailem na adres Konta i komunikatem w Systemie. Administrator moze w
tym terminie wyrazi¢ sprzeciw na kontakt@brifli.pl. Zmiane Administrator akceptuje kliknieciem (§ 16 ust.
3 Regulaminu). Jezeli Strony nie uzgodnig rozwigzania, Administrator moze wypowiedzie¢ Umowe przed
wejsciem zmiany w zycie, bez kosztéw (§ 16 ust. 4 Regulaminu). Przy zmianie u dalszego podmiotu
przetwarzajgcego dostawcy infrastruktury (np. nowy podwykonawca Supabase) Procesor przekazuje
informacje niezwtocznie po jej otrzymaniu; sprzeciw Administratora nie wstrzymuje takiej zmiany -
Administrator moze wtedy wypowiedzie¢ Umowe bez kosztéw przed jej wejsciem w zycie.

Dane Spraw sg przechowywane w Unii Europejskiej (baza danych i pliki - Frankfurt), model Al dziata w
regionach AWS w UE, a aplikacja - w Paryzu. Czes¢ dalszych podmiotéw lub ich podwykonawcow ma
siedzibe albo personel poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, a ruch sieciowy i pamie¢ podreczna
sieci moga przechodzi¢ przez wezly poza EOG. W szczegolnosci przy pobraniu pliku ze Sprawy kopia
pliku trafia do pamieci podrecznej wezta sieci Cloudflare najblizszego pobierajgcemu, a przy pobraniu
spoza EOG wezel ten moze by¢ poza EOG; kopia jest wydawana tylko do korica waznosci podpisanego
linku (120-300 s), ale jej fizyczne usuniecie z wezta zalezy od Cloudflare i Supabase go nie gwarantuje.
Cloudflare dziata jako podwykonawca Supabase - Supabase odpowiada za niego na podstawie umowy z
nim, a narzedzia przekazania z rozdziatu V RODO miedzy nimi nie podaje (Zatacznik B). Przy kazdym
dalszym podmiocie Zatgcznik B opisuje, czy dochodzi do przekazania poza EOG i na jakiej podstawie
(dla Supabase - standardowe klauzule ochrony danych przyjete przez Komisje Europejska, art. 46 ust. 2
lit. c RODO).

Procesor udostepnia Administratorowi na zgdanie podsumowanie oceny skutkéw przekazania danych do
Supabase Pte. Ltd.

Gdy dalszy podmiot przetwarzajacy dziata na podstawie standardowych klauzul umownych, Procesor
niezwtocznie, nie pézniej niz w 2 dni robocze, przekazuje Administratorowi otrzymane od niego:
zawiadomienie o prawnie wigzgacym zadaniu organu publicznego panstwa trzeciego ujawnienia Danych
Spraw albo o bezposrednim dostepie takiego organu do Danych Spraw, zawiadomienie, ze dalszy
podmiot podlega przepisom lub praktykom, ktére nie pozwalaja mu wykonywaé klauzul, okresowe
informacje o otrzymanych zgdaniach oraz wynik jego oceny legalnosci zadania - chyba ze zabrania tego
prawo Unii lub prawo polskie. Srodki zaradcze Procesor uzgadnia z Administratorem. Na polecenie
Administratora Procesor wstrzymuje przekazywanie: blokuje wgrywanie dokumentéw i Analizy w jego
Sprawach, a na zadanie przekazuje eksport i usuwa Dane Spraw wedtug § 11 ust. 2-4; Administrator
moze wtedy wypowiedzie¢ Umowe bez kosztow.

§ 8. Bezpieczenstwo

1.

2.

Procesor stosuje srodki techniczne i organizacyjne wymagane przez art. 32 RODO. Ich opis na dzien
zawarcia Umowy powierzenia zawiera Zatgcznik A.

Procesor moze zmienia¢ srodki, jezeli poziom ochrony nie spada. Istotng zmiane na niekorzys¢ Procesor
zgtasza jak zmiane Umowy powierzenia (§ 16 Regulaminu).

8§ 9. Pomoc Administratorowi

1.

Prawa o0s6b: biorac pod uwage charakter przetwarzania, Procesor pomaga Administratorowi odpowiadac
na zadania 0sG6b, ktérych dane dotyczg (rozdziat Il RODO). Na polecenie Administratora Procesor:
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1) udostepnia eksport Danych Spraw w formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego, razem z
plikami - Administrator pobiera go sam w Systemie (Ustawienia, Eksport danych), w kazdej chwili,
takze w trybie tylko do odczytu; gdy pobranie w Systemie nie jest mozliwe, Procesor przekazuje
eksport na zaszyfrowanym nosniku, z hastem przekazanym osobno, bez wysytania Danych Spraw
e-mailem;

2) usuwa wskazang Sprawe wraz z jej kopiami w Systemie w ciggu 14 dni i potwierdza wykonanie.
Zapis odczytu pliku, ktéry Administrator wgrat takze do innej swojej Sprawy, zostaje do usuniecia
tamtej Sprawy. Zadanie, ktore osoba skieruje wprost do Procesora, Procesor niezwlocznie
przekazuje Administratorowi i sam na nie nie odpowiada.

2. Bezpieczenstwo, naruszenia, ocena skutkow: uwzgledniajgc charakter przetwarzania i dostepne mu
informacje, Procesor pomaga Administratorowi wywigzac sie z obowigzkow z art. 32-36 RODO, w
szczegolnosci przekazuje informacje o Systemie potrzebne do oceny skutkéw dla ochrony danych.

8 10. Naruszenia ochrony danych

1. Po stwierdzeniu naruszenia ochrony Danych Spraw Procesor zgtasza je Administratorowi bez zbednej
zwtoki, nie pézniej niz w ciggu 48 godzin, na adres e-mail Konta oraz na adres do spraw danych, jezeli
Administrator wskazat go w Systemie (Ustawienia).

2. Zgtoszenie zawiera co najmniej: opis charakteru naruszenia, w tym w miare mozliwosci kategorie i
przyblizona liczbe os6b oraz wpiséw, mozliwe konsekwencje, podjete i proponowane $rodki zaradcze
oraz kontakt do osoby, ktora udzieli dalszych informacji. Informacji, ktérych nie da sie podac od razu,
Procesor udziela sukcesywnie, bez zbednej zwtoki.

3. Procesor dokumentuje kazde naruszenie Danych Spraw i wspotpracuje z Administratorem przy jego
wyjasnieniu.
§ 11. Usuniecie i zwrot danych

1. Po rozwigzaniu Umowy Administrator moze przez 30 dni przeglada¢ Dane Spraw i pobieraé ich eksport
razem z plikami w Systemie, a gdy pobranie nie jest mozliwe - zgtosi¢ to wedtug § 15 ust. 6 Regulaminu.

Wygasniecie Umowy z braku aktywnosci (8§ 15 ust. 7 Regulaminu) ma w tym paragrafie takie same skutki

jak jej rozwigzanie; terminy z ust. 1 i 2 liczg sie od dnia wygasniecia.

2. Po uptywie 30 dni od rozwigzania Umowy, a jezeli Administrator dokonat w tym terminie zgtoszenia z §
15 ust. 6 Regulaminu - po uptywie 7 dni od przekazania eksportu, jezeli to pdzniej, w kazdym przypadku
nie p6zniej niz 60 dni od rozwigzania Umowy, Procesor usuwa wszystkie Dane Spraw Administratora,
lgcznie ze wszystkimi ich kopiami (w tym zapisami odczytow stron), chyba ze prawo Unii lub prawo
polskie nakazuje ich przechowywanie.

3. Dane usuniete z bazy znikajg z kopii zapasowych bazy w ciggu 8 dni (kopie sa przechowywane 7 dni).
Wagrane pliki nie sg objete kopiami zapasowymi.

Procesor potwierdza Administratorowi usuniecie e-mailem.

Usuniecie nie obejmuje rejestru zdarzen Systemu, ktdry Procesor prowadzi jako administrator w celu

rozliczalno$ci i bezpieczenstwa ustugi i przechowuje 3 lata od wpisu, a wpis rejestracji (dowdd akceptacji

Regulaminu i Polityki prywatnosci) - do usuniecia danych Administratora jako klienta (3 lata od kornica
roku, w ktérym zakonczyto sie korzystanie z Systemu). Rejestr nie zawiera tresci dokumentéw ani
danych z dokumentéw.

§ 12. Kontrola (audyt)

1. Procesor udostepnia Administratorowi informacje niezbedne do wykazania, ze spetnia obowigzki z art.
28 RODO, i umozliwia audyty, w tym inspekcje, przeprowadzane przez Administratora lub
upowaznionego przez niego audytora.

2. Podstawowa forma audytu jest kwestionariusz przestany na kontakt@brifli.pl z co najmniej 14-dniowym
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wyprzedzeniem, nie czesciej niz raz na 12 miesiecy. Procesor odpowiada w ciggu 14 dni.

3. Audyt w innej formie, w tym inspekcja w siedzibie Procesora, oraz audyt dodatkowy sg mozliwe po
naruszeniu ochrony Danych Spraw, na zadanie organu nadzorczego albo gdy Administrator uzna, z
podaniem uzasadnienia, ze odpowiedzi na kwestionariusz nie wystarczajg do wykazania zgodnosci;
zawiadomienie - co najmniej 14 dni wczesniej, chyba ze sprawa jest pilna. Postanowienia tego paragrafu
nie ograniczajg uprawnien organu nadzorczego.

4. Audyt odbywa sie w godzinach pracy, nie narusza tajemnic Procesora ani danych innych ustugobiorcow;
audytor zewnetrzny zobowigzuje sie do poufnosci. Koszty audytu ponosi Administrator.

8 13. Odpowiedzialnos¢

1. Strony odpowiadajg wobec osob, ktorych dane dotycza, zgodnie z art. 82 RODO.

2. Odpowiedzialno$¢ Procesora wobec Administratora z tytutu Umowy powierzenia podlega ograniczeniom
z 8 13 Regulaminu.

8 14. Postanowienia koncowe

1. Umowa powierzenia obowigzuje przez czas obowigzywania Umowy; obowigzkiz 8§ 6 ust. 1i4,811i §
12 trwajg do ich wykonania, a poufnos¢ - bezterminowo.
Zmiany Umowy powierzenia - wedtug 8 16 Regulaminu, z akceptacja kliknieciem.

W razie sprzecznosci miedzy Regulaminem a Umowa powierzenia w sprawach ochrony danych
osobowych pierwszenstwo ma Umowa powierzenia.

4. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie RODO i Kodeks cywilny.

Zatacznik A. Srodki techniczne i organizacyjne
Stan na 26 pazdziernika 2026 r.
Lokalizacja i dostawcy

* Baza danych, pliki, logowanie i funkcje przetwarzajace: Supabase, region Frankfurt (Niemcy).

« Model Al: AWS Bedrock, wywotanie z regionu Frankfurt, profil obejmujacy wytacznie regiony AWS w UE
(Frankfurt, Sztokholm, Mediolan, Hiszpania, Irlandia, Paryz). Zapisywanie wywotahh modelu wylgczone
we wszystkich szesciu regionach.

« Hosting aplikacji: Clever Cloud, strefa Paryz (Francja).

Oddzielenie danych kancelarii

« Kazda tabela z danymi kancelarii ma w bazie zasady dostepu na poziomie wierszy (Row Level Security)
w trybie wymuszonym: Uzytkownik widzi wytgcznie dane wiasnej kancelarii.

« Pliki lezg w prywatnym magazynie, w folderach kancelarii, z zasadami dostepu wedtug folderu kancelarii;
Uzytkownik pobiera plik przez krétkotrwaty podpisany link wazny 120-300 sekund.

* Oddzielenie danych miedzy kancelariami jest sprawdzane testem uruchamianym przed wigczeniem
kazdej zmiany kodu Systemu do wersji gtowne;j.

» Po zakonczeniu Umowy baza danych blokuje dodawanie i zmiane Spraw, dokumentéw, Analiz i pism
(tryb tylko do odczytu); przegladanie, pobieranie i eksport dziataja. Eksport przekazywany poza
Systemem - wylgcznie na zaszyfrowanym nosniku, doreczonym osobiscie albo przesyika, z hastem
przekazanym osobno; kopia eksportu u Procesora usuwana najpézniej 30 dni po przekazaniu, a po
zakonczeniu Umowy - razem z Danymi Spraw (8 11 ust. 2). Komputery zespotu, na ktérych powstaje
eksport, majag zaszyfrowany dysk.

Wgrywanie i przetwarzanie

« Kazdy plik jest sprawdzany skanerem ztosliwego oprogramowania przed zapisaniem jako dokument; plik
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niebezpieczny albo niesprawdzony jest odrzucany i usuwany.

Funkcja analizy przyjmuje wytacznie wywotanie z harmonogramu Systemu z sekretem i odmawia
dziatania poza regionami AWS w UE.

Klucze dajgce petny dostep do bazy i do modelu Al nie sg przechowywane na serwerze aplikacji ani w
kodzie i repozytorium.

Rozliczalno$é

Rejestr zdarzen tylko do dopisywania: aplikacja i skrypty administracyjne nie moga zmienia¢ ani usuwac
wpisow. Wpisy dotyczace Spraw zawierajg identyfikatory, rodzaj czynnosci, czas, liczniki i wyniki, bez
tresci dokumentow.

Drugi sktadnik logowania (kod jednorazowy z aplikacji w telefonie) dostepny dla Konta; przy Koncie z

wigczonym kodem baza danych nie udostepnia danych kancelarii sesji niepotwierdzonej kodem; o
wigczeniu decyduje Administrator (8 3 ust. 4).

Zespot Procesora ma osobny panel administracyjny, ktory nie pokazuje nazw Spraw, dokumentow ani
wynikéw Analiz; dostep administratora panelu wymaga drugiego sktadnika logowania (kod jednorazowy).

Ciagtosé

Kopia zapasowa bazy danych codziennie, przechowywana 7 dni; odtworzenie z kopii przetestowane.
Wgrane pliki nie sg objete kopig zapasowa.

Eksport Danych Spraw w Systemie jest skladany w chwili pobrania i przesytany do przegladarki
Uzytkownika, bez zapisywania kopii na serwerze.

Organizacja

Pisemne upowaznienia i zobowigzania do poufnosci oséb z dostepem do danych; ewidencja
upowaznien.

Wglad zespotu w Dane Spraw tylko w przypadkach z 8§ 6 ust. 2, z zapisem (8 6 ust. 3).

Zgtoszenia do wsparcia technicznego dostawcow infrastruktury bez Danych Spraw; bez zgody na wglad
wsparcia dostawcy w Dane Spraw (wyjatek tylko decyzjg cztonka zarzadu, z zapisem jak w § 6 ust. 3).

Drugi sktadnik logowania na kontach zespotu w Clever Cloud i AWS (konto gtéwne); do Supabase zesp6t
loguje sie kontem GitHub z drugim skiadnikiem; w Google Workspace weryfikacja dwuetapowa jest
wiaczona.

Procedura postepowania z naruszeniem ochrony danych i rejestr naruszen (zgtoszenie Administratorowi
najpozniej w 48 godzin - § 10).

Szyfrowanie

Potgczenia z Systemem oraz potgczenia Systemu z bazg danych, modelem Al i skanerem plikéw sg
szyfrowane (HTTPS, TLS). Supabase szyfruje dyski i kopie zapasowe w spoczynku (AES-256, klucze
chronione modutami HSM).

AWS Bedrock nie zapisuje tresci przesytanych do modelu Al uzywanego w Systemie, poza
automatycznym wykrywaniem materiatdw przedstawiajgcych seksualne wykorzystywanie dzieci w
obrazach; dostawca modelu (Anthropic) nie ma do nich dostepu.

Zalgcznik B. Dalsze podmioty przetwarzajgce

Wersja 1 - 26 pazdziernika 2026 r.

Podmiot: Supabase Pte. Ltd., Singapur

Co robi z Danymi Spraw: baza danych, przechowywanie plikéw, logowanie, funkcje uruchamiajgce
analize

Gdzie: dane we Frankfurcie (Niemcy)
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Przekazanie poza EOG i podstawa: Supabase ma siedzibe w Singapurze, wsparcie techniczne i czes¢
podwykonawcow w USA (lista: supabase.com/legal/customer-resources/subprocessor-list); ruch do
Supabase przechodzi przez sie¢ Cloudflare (podwykonawca Supabase). Kopia pliku pobranego przez
Uzytkownika jest zapisywana w pamieci wezta sieci najblizszego pobierajgcemu i wydawana tylko do
konca waznosci podpisanego linku (120-300 s) - przy pobraniu spoza EOG wezet moze by¢ poza EOG.
Supabase nie pozwala wytaczy¢ tej pamieci podrecznej ani ograniczy¢ jej do weztow w EOG; po
wygashieciu linku kopia nie jest wydawana, ale jej fizyczne usuniecie z pamieci wezta zalezy od
Cloudflare i Supabase go nie gwarantuje. Podstawa przekazania do Supabase Pte. Ltd.: standardowe
klauzule umowne w umowie powierzenia Supabase (modut 3); podwykonawcy Supabase w USA -
Supabase odpowiada za nich na podstawie uméw z nimi, narzedzia przekazania z rozdziatu V RODO nie
podaje

Podmiot: Cloudflare (podwykonawca Supabase)

Co robi z Danymi Spraw: przesytanie ruchu miedzy przegladarka a Supabase: zapytania do bazy (w tym
wyniki Analiz), logowanie, pobieranie i wgrywanie plikow; kopia pobranego pliku w pamieci podrecznej
wezla, wydawana do konca waznosci podpisanego linku (fizyczne usuniecie zalezy od Cloudflare)

Gdzie: wezel sieci najblizszy Uzytkownikowi (z Polski - Warszawa)

Przekazanie poza EOG i podstawa: przekazanie do Cloudflare, Inc. (USA) przy kazdym wezle, takze w
UE; przy korzystaniu spoza EOG dodatkowo wezet poza EOG; szyfrowanie potaczenia koriczy sie na
wezle Cloudflare; podstawa: Supabase odpowiada za swojego podwykonawce na podstawie umowy z
nim; narzedzia przekazania z rozdzialu V RODO w tej umowie Supabase nie podaje; Cloudflare, Inc.
deklaruje udziat w programie EU-U.S. Data Privacy Framework (na liscie programu oznaczona jako w
trakcie ponownej certyfikacji), ale dane otrzymuje jako podwykonawca spétki z Singapuru

Podmiot: Amazon Web Services EMEA SARL, Luksemburg - ustuga AWS Bedrock

Co robi z Danymi Spraw: odczyt tresci stron dokumentéw i przygotowanie Analizy przez model Al
(Claude, Anthropic)

Gdzie: wylgcznie regiony AWS w UE

Przekazanie poza EOG i podstawa: dane przetwarzane w UE; AWS nie zapisuje tresci przesytanych do
modelu (poza automatycznym wykrywaniem materiatldw przedstawiajacych seksualne wykorzystywanie
dzieci w obrazach); dostawca modelu (Anthropic) nie ma dostepu do przesytanych tresci; umowa
powierzenia AWS zawiera standardowe klauzule umowne

Podmiot: Clever Cloud SAS, Nantes, Francja

Co robi z Danymi Spraw: hosting aplikacji: przez serwer aplikacji przechodzg m.in. nazwy Spraw, imi¢ i
nazwisko klienta Sprawy, nazwy plikdw, komentarze zgtoszen i dane wpisywane do pism

Gdzie: Paryz (Francja)

Przekazanie poza EOG i podstawa: podwykonawcy wsparcia i obstugi klienta w USA; podstawa:
standardowe klauzule umowne przyjete przez Komisje Europejska (art. 46 ust. 2 lit. ¢ RODO), zgodnie z
umowa powierzenia Clever Cloud

Podmiot: widdix GmbH (attachmentAV), Niemcy

Co robi z Danymi Spraw: skanowanie kazdego wgranego pliku pod katem ztosliwego oprogramowania;
plik jest usuwany ze skanera po sprawdzeniu

Gdzie: serwery w UE

Przekazanie poza EOG i podstawa: plik jest przetwarzany w regionie UE; umowa powierzenia z widdix
GmbH z 22.10.2026 obejmuje dane o zdrowiu; podwykonawcy: AWS EMEA SARL (UE) i Sophos Limited
(Wielka Brytania - decyzja Komisji o odpowiednim stopniu ochrony); do ustugi Sophos skaner przesyta
wytgcznie skrot pliku - ciag znakéw obliczony z pliku, z ktérego nie da sie odtworzy¢ jego tresci; serwery
Sophos przyjmujgce skrét moga by¢ poza EOG
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Podmiot: Google Cloud Poland sp. z 0.0., Warszawa (Google Workspace) - wylgcznie poczta
kontakt@brifli.pl

Co robi z Danymi Spraw: korespondencja z Administratorem (polecenia, reklamacje); Dane Spraw nie sg
przyjmowane e-mailem, a otrzymane omytkowo sg usuwane (8§ 7 ust. 2 Regulaminu)

Gdzie: bez wyboru regionu - mozliwe przechowywanie w USA i innych panstwach poza EOG

Przekazanie poza EOG i podstawa: USA: Google LLC deklaruje udziat w programie EU-U.S. Data
Privacy Framework (decyzja Komisji o odpowiednim stopniu ochrony, art. 45 RODO); inne panstwa i na
wypadek braku tej podstawy: standardowe klauzule ochrony danych w umowie Google (CDPA, art. 46
ust. 2 lit. ¢ RODO)
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